
INFORMACE PRO PACIENTY O ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 
podle nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o 
ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu 
těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů)  

 

I. Správce osobních údajů 

Správce osobních údajů: 

•​ Název: ViClinic Gynaecom s.r.o. 
•​ Provozovatel: MUDr. Viktoriya Vasylyshyna 
•​ Adresa: Pod Krčským lesem 1379/12, 142 00 Praha 
•​ E-mail: info@viclinic.cz 
•​ Telefon: +420 777 100 568  

Správce je poskytovatelem zdravotních služeb v souladu se zákonem č. 372/2011 Sb., o 
zdravotních službách a podmínkách jejich poskytování, ve znění pozdějších předpisů. 

 

II. Účel zpracování osobních údajů 

Vaše osobní údaje zpracováváme za těmito účely: 

•​ Poskytování zdravotních služeb (gynekologie, funkční medicína, estetická 
gynekologie) 

•​ Vykazování hrazených zdravotních služeb zdravotním pojišťovnám 
•​ Vyúčtování nehrazených zdravotních služeb 
•​ Sdělování údajů o zdravotním stavu pacientům a dalším oprávněným osobám 
•​ Organizace poskytování zdravotních služeb (objednávání pacientů) 
•​ Vedení evidence příjmů a výdajů dle daňových a účetních předpisů 
•​ Zasílání informačních sdělení (pouze se souhlasem pacientky) 
•​ Ochrana práv správce 

 

III. Právní základ zpracování 

Zpracování Vašich osobních údajů provádíme na základě: 

•​ Splnění zákonné povinnosti (zákon č. 372/2011 Sb., zákon č. 48/1997 Sb., zákon č. 
563/1991 Sb., zákon č. 586/1992 Sb.) 

•​ Smlouvy o péči o zdraví (i konkludentně uzavřené) 
•​ Oprávněného zájmu správce na ochraně zdraví pracovníků a majetku ordinace 
•​ Vašeho souhlasu – v případě zasílání informačních e-mailů nebo marketingových 

sdělení 
 
 



IV. Rozsah zpracovávaných osobních údajů 

Zpracováváme následující kategorie osobních údajů: 

•​ Identifikační údaje: jméno, příjmení, datum narození, rodné číslo 
•​ Kontaktní údaje: adresa, e-mail, telefonní číslo 
•​ Zdravotní údaje: anamnéza, výsledky vyšetření, zdravotnická dokumentace 
•​ Pojišťovací údaje: číslo pojistky, název zdravotní pojišťovny 
•​ Transakční a technické údaje: IP adresa, parametry prohlížeče (při online objednání 

přes Medevio) 
 

V. Příjemci osobních údajů 

Vaše osobní údaje mohou být v zákonem stanovených případech předány: 

•​ Poskytovatelům zdravotních služeb (při předání do péče jiného lékaře) 
•​ Orgánům veřejné moci a osobám oprávněným nahlížet do zdravotnické 

dokumentace dle § 31, § 32, § 33 a § 65 zákona č. 372/2011 Sb. 
•​ Zdravotním pojišťovnám (za účelem vykazování hrazené péče) 
•​ Zpracovatelům na základě smluv o zpracování osobních údajů (např. provozovatel 

objednávkového systému Medevio) 
•​ Dalším zpracovatelům: Google Czech Republic, s.r.o. (analytika); Seznam.cz, a.s. 

(reklama) – pouze se souhlasem 
 
Vaše osobní údaje nepředáváme do třetích zemí mimo Evropský hospodářský prostor. 

 

VI. Doba zpracování osobních údajů 

•​ Zdravotnická dokumentace: po dobu stanovenou vyhláškou č. 98/2012 Sb. 
•​ Účetní a daňové záznamy: po dobu stanovenou příslušnými právními předpisy 

(zpravidla 5–10 let) 
•​ Ostatní osobní údaje: po dobu trvání smluvního vztahu a 1 rok po jeho ukončení 
•​ Údaje zpracovávané na základě souhlasu: do odvolání souhlasu 

 

VII. Vaše práva v oblasti ochrany osobních údajů 

Jako subjekt údajů máte tato práva: 

•​ Právo na přístup k osobním údajům – kdykoli nás můžete požádat o informaci, jaké 
údaje o Vás zpracováváme 

•​ Právo na opravu – v případě nesprávnosti nebo neúplnosti Vašich údajů 
•​ Právo na výmaz ("být zapomenut") – v rozsahu, ve kterém nám to nebrání plnit 

zákonnou povinnost 
•​ Právo na omezení zpracování – v případech stanovených čl. 18 GDPR 



•​ Právo na přenositelnost údajů – pro údaje zpracovávané automatizovaně na základě 
souhlasu nebo smlouvy 

•​ Právo vznést námitku – proti zpracování na základě oprávněného zájmu 
•​ Právo odvolat souhlas – kdykoli, aniž by tím byla dotčena zákonnost zpracování před 

odvoláním 
•​ Právo podat stížnost u dozorového úřadu 

 
Svá práva uplatňujte písemně na adrese ordinace nebo e-mailem: info@viclinic.cz 

 

VIII. Dozorový úřad 

Máte právo podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů: 

•​ Úřad pro ochranu osobních údajů 
•​ Adresa: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7 
•​ Web: www.uoou.cz 
•​ E-mail: posta@uoou.cz 

 

IX. Povinnost poskytnout osobní údaje 

Zpracování Vašich osobních údajů pro účely poskytování zdravotních služeb je zákonným 
požadavkem. Neposkytnutí osobních údajů může znamenat, že Vám nebudeme moci 
poskytnout zdravotní služby, čímž může dojít k ohrožení Vašeho zdraví (§ 41 odst. 1 písm. 
d) zákona č. 372/2011 Sb.). 

 

X. Cookies a webové stránky 

Naše webové stránky viclinic.cz mohou využívat cookies. Při první návštěvě webu Vás 
požádáme o souhlas s jejich použitím. Používáme: 

•​ Nezbytné cookies – zajišťují základní funkčnost webu (bez souhlasu) 
•​ Analytické cookies – Google Analytics (pouze se souhlasem) 
•​ Marketingové cookies – pouze se souhlasem 

 
Souhlas s cookies lze kdykoliv odvolat v nastavení webového prohlížeče. 

 

Dokument platný od: 01. 06. 2026 | ViClinic | info@viclinic.cz | viclinic.cz 


	I. Správce osobních údajů 
	II. Účel zpracování osobních údajů 
	III. Právní základ zpracování 
	IV. Rozsah zpracovávaných osobních údajů 
	V. Příjemci osobních údajů 
	VI. Doba zpracování osobních údajů 
	VII. Vaše práva v oblasti ochrany osobních údajů 
	VIII. Dozorový úřad 
	IX. Povinnost poskytnout osobní údaje 
	X. Cookies a webové stránky 

